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1. INTRODUCCION _

tos lineamientos y reglameniaciones definidos en las ieyes expedidas sefialan o
fratamiento gue se debe realizar de g informacion perscnal de todo sauel gue fenge
refacién con las empresas, sea cliente, proveedor ¢ empieado de iz misma, parz el
cumphimienio de las leyes y decretos reglamentarios, se esiablece el presente Manual de
Peliticas para el Tratamiento de Dalos Personaies, e cual contempia & manejc de
soficitudes de acepiacidn, consulias y reclames relacionados con el ratamiento de este tipo
de informacidn.

HOBIETVO

& través del presenie documento, se esiabiece & Manual Inferno de Politicas v de
Procedimienios para ef Tratamiento de Dalos Personaies para i@ sociedad SCIENCE
YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA. E! Manual inferno de Peliticas vy de
Procedimientos para e Tratamiento de Datos Personales ha sido elaborado de acuerde con
ios fineamientos sefizlados en ia normatividad apiicable vigente sobre ia materia v iendré
como aicance ia gplicacion a todas las bases de datos donde se almacene informacitn
personal y que sean objste de traiamiente por parte de la sociedad SCIENCE YiELDS
SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA.

i ALCANCE

=sias politicas aplican para e fratamiento de ia informacién personal de iodos aguelios gue
fengan relacién con LA EMPRESA, sean ferceres {enfre los que se incluyen clienies v
proveedores; ¢ empleados de esia, de acuerdo con io dispuesto por iz ley.

. NORMATIVIDAD APLICABLE

108 aspecios mas imporiantes para {ener en cuenia segin 1as leyes de proteccion de Datos
en Cclombia son: La Ley 1581 de 2012, e} Decreto 1377 de junio 27 de 2013, ol Decrels
88¢ de 2014 y demas normas que las modifiguen, adicionan o complementen ias cuales
deben ser aplicadas en SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA. laiey
1581 de 2012 constituye el marco general de la proteccion de los daios personaies en
Colombia,

NOTA: En ia medida que se presente(n) nuevo(s) decreto(s) que incorpore(n) cambios gus
modifiguen ias leyes anteriormente mencionadas, este Manusa! se zjusiara de acuerde con
ios cambios.

¥. CONTENIDO DEL MANUAL INTERNC DE POLITICAS Y DE PROCEDIMIENTOS
PARA EL TRATAMIENTD DE DATOS PERSONALES

@l

. Dalos generales de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, como
responsabie del tratamienio.

2. Objetivos del Manual interno de Politicas v de Procedimientos para ef Tratamiento

de Datos Parsonales.

A guien se dirige Manual interno de Politicas y de Procedimienios para &

Tratarnientc de Datos Personaies.

Ambito de aplicacion.

Definiciones importantes en el ralamienic de datos.

. Principios reclores para el ratamienic de datos personaies.

i
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7. Bases de Dalos.

&. Autorizacion del thular para el atamienio de datos.

8. Autorizacién del tituler para el ratamients de daios sensibies.

14. Use y finalidad del ratamiento de datos personaies.

11. Avisc de privacidad.

12. Revocatoria de ja autorizacidon y/o supresién def Datos.

13. Derechos de los titulares de los datos.

14. Procedimiento para el siercicio de ios derechos como tHiular del dato,

5. Deberes de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, como
responsable del iratamienio.

16. Medidas de Seguridad apiicadas al iratamiento de ias bases de datlos.

17. Dependencia encargada del Wramite para gue el titular de los datos elerza sus
derechos de peticiones, consulias v reclamos.

18. Modificacion de ia politica de tratamienio.

49, Entrads en vigor de ia politica de tratamiento.

¥

Vi POLITICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

1. Datos generzips SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, como
responsable del iratamients de Datos Personaies

Razdn Secial SCIENCE YIELDS SCLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, con nimerc de NiT
300.106.985-4

Demicilic: Principa! - Calle 23D # 80B - 34 (Bogoia D.C.)

Ciudad: Bogota - Colombia

Teléfono: Teléfono (031} 7557329

Correo slectrénico: dir

2. Obijetives del Manual de Politicas de Tratemientio de Datcs Personales

£l presente Manual tiene por objeto proteger el derecho constitucional gue tienen todas las
personas g conocer, aciualizar y reclificar las informaciones gue se hayan recogido sobre
elias en las bases de datos ¢ archivos de propiedad de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS
LIMITADA SYE LTDA, o cuyo Walemiento ha sido encargade 2 SCIENCE YIELDS
SOLUTIONS LIMITADA SYS LTRA, en desarrolio v cumplimiento de su objsic social, asi
como ios demas derechos, fibertades y garaniias constitucionaies 2 que se refieren los
arifculos 15 {dereche a la intimidad} v 20 (derecho a iz informacién) de ia Consiitucion
Folitica de Colombia.

£n este Manual de Polilicas de Tratamiento de Dalos Personales, usted encontrara ios
iineamientos legales v corporaiivos bajo ios cuzles SCIENCE YIELDS SOLUTIONS
LIMITADA SYS LTDA, realiza el tratamienrio de sus datos, Iz fnalidad, sus derschos como
tituiar, ast comoe ios procedimientos internos v extermos que exisien para e ejercicio de tales
derechos ante SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA 8YS LTDA.

La empresa SCIENCE YELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, entiende por
proteccién de dalos todas aquellas medidas tomadas a nivel fisice, téenice y juridico pars
garaniizar que la informacion de ios Thulares —personas naiurales- (clientes, empieados,
ex empieados, provesdores, acresdores, efc., de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS
LIMITADA 8Y8 LTDA) registrados en la base de datos de LA EMPRESA, esté segura de
cuaiquier alague ¢ intento de acceder a eiia por parts de personas no autorizadas, as{ como
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gue su use ¥ conservacién sea adecuado & la Finalidad estabiesids parzs ia recoleccion de
los Dalos Personaies.

Fate Manual iene como objetive dar cumplimiento a la legislacién vigente en maleria de
oroteccidn de datos, en especial ala Ley 1581 de 2012, ai Decrete 1377 de 2013, al Decrelo
286 de 2014, 2 la Resolucidn 888 de 2014 (v 2 las deméds normas Gue ios modifiguern,
adicionen, complemenien ¢ desarrolien).

1. A guién se dirige Iz politica de tratamiento de datos personales

:.a presente Politica de Tratamiento de Datos Personales esta dirigida lodas ias personas
naturales gue tengan o hayan tenido aiguna refacidn con SCIENCE YIELDS SOLUTIONS
LIMITADA SYS LTDA, & saber, ciienies, empleados, exempleados y proveedores, anie
activos como inactives o cualguier tercero cuvos Datos Personales se encueniran incluidos
an las Bases de Daios de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA.

2. Ambite de aplicacién

£ ambiio de aplicacidn de este Manual de conformidad con la Ley 1581 de 2012, seran los
daios de personas naturaies registrados en todas las bases de datos de propiedad de
SCIENCE YIELDS SCOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, o cuyc Walamienic ha sido
ancargado 2 éstas.

©i presente Manua! aplicaré al watemiento de datos personales efectuado en territorio
ocolombiane © cusndc SCIENCE YIELDS SOLUTIONS UIMITADA SYS LTDA, en su
calidad de responsable o Encargado del Traiamiento de los Daios, dejare de esiar
domiciiada en el terriioric nacional, mas, sin embargo, le sea aplicable ia legisiacion
colombiana en virtud de normas v tratados internacionaies.

£ régimen de proteccidén de datos personaies que se eslablece en el presente Manusal no
seré de aplicacion de:

=) Las bases de daios o archives mantenidos en un ambile exclusivaments personal o
doméstice. Cuando estas Bases de Datos o archivos vayan a ser suminisirados g terceros
se debers, de manera previa, informar al Titular y soliciiar su auiorizacién. En esle case ios
Responsables y Encargados de las bases de datos y archivos quedaran sujelcs a ias
gisposiciones contenidas en la ley de Habeas Data.

b} Las Bases de Datos y archivos que tengan por finalidad la seguridad y defensa nacionsl
asi como i2 prevencitn, deieccidon, moniiorec y conirol del lavade de activos ¥ @
financiamiento del terrorismo.

o) Las Bases de Datos gue ftengan como fin y contengan informacién de inteligencia v
contrzinteligencia.

d) Las Bases de Datos y archivos de informacién periodistica y otros conienidos ediforiaies.
g} Las Bases de Datos y archivos regulados por iz Ley 1266 de 2008,

f} Las Bases de Datos y archivos regulados porla Ley 79 de 1993,

2
5

3. Definicionsgs importanies en sl iratamiento de los datos

Pare la interpratacién de las politicas y aplicacidn a las reglas contenidas en este Manual,
je pedimos iener en cuenia ias siguientes definiciones:
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Autorizacitn: Consentimienic previo, exprese e informado del THular pareg llevar a
cabo el Tralamiento de dalos personales.

Aviso de Privacidad: Comunicacidn verbal ¢ escrila generada por el responsable
(siendc el responsable LA EMPRESA,) dirigida al Tiular para el Tratamientic de sus
daios persenales, medianie la cual s lg informa acerca de la axislencia de las
poiiticas de Tralamiento de informacion gque s seran aplicablies, la forma de acceder
2 ias mismas, v las finalidades del Tratamienic que se piretende dar 2 ios dales
personales.

Base de Datos: Conjunic orgenizade de dzios personaies gus sea objeto de
Traiamienio.

Causahablentes de los datos: persona que ha sucedido a olra por causs dsl
faliecimiento de ésta (herederc).

Dato Personal Cualquier informacion vinculada ¢ que pueda asociarse a una ¢
varias personas naturaies delerminadas o delerminables.

Date Privadeo: El dato privado es of dato gue por su natwraleza intima o reservada
s8lo es relevante para ef ular,

Dato Semiprivado: £} daio semiprivade es aguel que no tiene naluraleza intima,
reservada, ni piblics v cuyo conccimiento o divuigacion puede interesar no sbio 2
sy Hiular sino a cierlo secior de personas o 2 la sociedad en general, como el dato
financiere y oredilicio.

Dato Pdblico: Es of dato que no sea semiprivade, privado o sensible. Son
considerados datos pablicos, entre ofros, 08 dalos relativos al esiade civil de las
persenas, 2 su profesion u oficio v a su calidad de comerciante o de servidor pablico.
Por su naturaieza, los datos publices pusden estar contenidos, enfre olros, en
registros pablices, documenios piblicos, gacetas y boietines oficiales v seniencias
judiciales debidaments ejsculoriadas gue no esién sometidas a reserva.

Daios Sensibles: Aguelics datos gue afecian ig intimidad del Thular o cuyc uso
indebide puede generar su discriminacién, tales como aguelics que revelen ef origen
racial o éinico, ia orientacién politica, las convicciones religiosas o filoséficas, Iz
perienencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que
promueva infereses de cualquier pariido politico o gue garanticen os derechos ¥
garantias de partidos politicos de oposicidn, asi como los dalos ralativos a s salud,
& ia vida sexual, v los datos bioméiricos.

Datos Bloméfricos: Son aquellos rasgos fisicos, biolbgicos o de comporiamiento
de un individuo que o identifican como anico del resio de ia pobiacion como Huelias
dactiiares, Andlisis del ADN,

Empieado: Persona natural que en virtud de un contrato de irabajec se obliga a
presiar un servicio personal a2 oira persong nalural o juridica, tajo la continuada
dependencia ¢ subordinacion de iz segunda ¥y medianie remunsracion.
Exempieado: Personz natural que estuve vinculada laborzimenie con LA
EMPRESA.

Encargade del Tratamiento: Persona natural o juridice, piblica ¢ privada, gue por
&i misma o en asocic con olros, realice of Tralamienio de dalos personales por
cuenia del responsabie del Tratamiento.

Responsable del Tratamiento: Persona natural ¢ juridics, piblics o privada, que
por si misma ¢ en asocio con oiros, decida sobre [z base de datos y/o e Tratamisnic
de ios Datos.

Polilice de Tratamiento: Se refiere al presente documenio, como politica de
fratamiento de datos personsies gplicads por LA EMPRESA de conformidad con
ios lineamisnios de ia legisiacidn vigenie en la materia.

&
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Proveedor: Para ios sfecios de este documento, ioda persona natural o juridica que
preste zigin servicic a LA EMPRESA en viriud de una relacién coniractuat.
Titwlar: Persona natural cuyos datos personales sean obielo de Tratamienio, sea
empleados, exempleados, proveedores, clientes tanic activos como inactivos de LA
EMPRESA o cuaiguiera que suministre dalos personzies a2 LA EMPRESA.
Tratamiente: Cualguier operacidn o conjunto de operaciones sobre dalcs
personzles, izles como 2 recolecdidn, almacenamienio, uso, cioulzcién ¢
suprasidn.

Transferencia: La Wransferencia de datos Hene lugar cuando el responsable yo
Encargado de! Tratamienic de dalcs personaies, ubicado en Colombia, enwvig la
informacion o los dalos personaies a un receptor, que a su vez es Respensabile det
Tratamiento vy se encuenira deniro ¢ fuera del pais.

Transmisién: Tratamiento de dalos personsles gue implica la comunicacion de
estos deniro ¢ fuera del territoric de la Repiblica de Colombia cuando fengs por
obistc la reglizacion de un Traftemiente por ef Encargade por cuenia dei
responsabls.

Visitante: perscna (8) que esién en un lugar por una duracion inferior 2 8 horas sin
gjercer una actividad gue se remunere en o! lugar visiiado.

&. Principios rectores pars el tratamiento de datos personales

Lz iey 1581 osiabicce en el Articulo 4 que los sigulenies principios son reclores del
Tratamiento de sus Datos Personaies y gue l2 empresa SCIENCE YIELDS SOLUTIONS
LIMITADA SYS LTDA, como entidad respetucsa ds ia ley acatard:

a5

Principic de Legalidad: El Tratamiento de los dalos personales es una acilvidad
regiada que debe sujstarse a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 en el Decreio
1377 de 2813 v en éac deméas disposiciones gue ias desamrolien.

Principio de Finalidad: £l Tratamientc de ics dalos personales debe cbedecer 2
una finalidad legitima de acuerdo con ia Constitucién v ia Ley, la cual debe ser
indormada ai Tiular,

Principio Libertad: ©f Traiamientio de los datos personaies sdlo pucde siercerse
con f consentimientio, previo, expreso ¢ informado del Titutar. Los datos personaiss
a0 podrén ser obtenidos o divuigados sin previa autorizacion, ¢ en ausencia de
mandato legal ¢ judicial gue releve el consentimiento.

Principio de Veracidad o Calidad: La informacion sujeta a Tratamiento debe ser
veraz, compleia, exacta, actuaiizeda, comprobable v comprensible. Se prohibe &l
Tratamienio de datos parcigles, incompletos, fraccicnados ¢ gue anduzcm? 2 efror.
Principio de Transparencia: En ef Tratamiento debe garantizarse el dereche dei
Titular 2 obtener del responsabie del Tratamienio o del Encargado del Tralamiento,
en cusiquier momenic y sin restricciones, informacién acerca de la existencia de
datos que le conciermnan.

Principic de Acceso y Clroulacion Restringida: El Tratamiento se sujeta g los
¥mites gue se derivan de la naturaleza de los datos personzles, de las disposicionas
de la ley v la Constitucién. En esle sentido, ol Tratamienio sblo podra nauerse por
personas autorizadas por el Titular wo por las personas previsias enlaley. Los dafos
personzies, salvo g informacion ?um ca, o podran estar disponibles en Infernet u
olros medics de divuigacidén o comunicacién masiva, salvo gue o accesc ses
iéonicamenie controlable para brindar un conocimiento resfringido sdic a los
Tiuiares o terceros aulcrizados conforme 2 a ey,



= Principio de Temporalidad del daio: agolada e finalidad para la cual fue
recoiectade v/o fratado e dalo personal, ¢l responsabie ¢ encargado cesard su uso.
= Principio de Seguridad: Ls informacién sujeta a Tratamienic por & responsabie
del Tratamienic o Encargado del Tratamiento, se deberz manejar con ias medidas
Bonicas, humanas vy administrativas que sean necesarias para oforgar seguridad a
ios regisiros evitando su adulieracién, pérdida, consuiia, uso o acceso no aulorizade
¢ fraudulenio.
= Principio de Confidencialidad; Todas las personas gue intervengan en &
Tratamienic de calos personales gue nie lengan ia naluraleza de publicos estén
obligadas a garantizar ia reserva de la informacién, inclusive despugs de finalizada
su relacién con slguna de las labores gue comprende el Tratamiento, pudiendo séic
reatizar suminisiro o comunicacion de dalos personales cuandoe ello corresponds sl
gesarrolic de ias actividades auiorizadas en ia iev v en l0s érminos de la misma.
Deber de informacién: la empress SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA
§YS LYDA, informard a los titulares de los daios personales, asi come a los
responssbies ¥ encargados del tratamiento, del régimen de proteccion de daios
sdoptado, asi como la finalidad v demés principics que reguilen ef iralamienio de
gsos datos. La empresa SCIENCE VIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA,
informara ademas sobre Iz existencia de 23 bases de daios de carécler personal
gue custodien, los derechos v el glercicio de! habeas daia por parte de los Hiujares
procediendo al registro que exigs 2 ley.

o]

Y. Bases de Deios

7.1. Bases de Dates en ias cue la empresa SCIENCE YIELDS SQLUTIONS LIMITADA
SYS LTDA, AciGa como responsables vy encergadas del tratamiento:

En o Tratamienio de los datos contenidos en ias siguientes Bases de Dalos, Iz empress

CIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, aciGa fanic en caiidad de
“Responsable’, ioda vez gue son guienes recaudan la informacion y toman las decisiones
sobre el Tratamienic de ios datos, como en calidad de "Encargada”, en {2 medida en que
es guien realizan ef Tratamisnto de los datos. A continuacidn, se mencionan ias 4 Bases
de Datos sobre las cuzles SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LEMITADA SYS LTDA, realiza
trztamienio de informacion personal

7.1.%. Bese de datos de cliente Descripeidn.

Esta base de datos corresponde 2 iz informadién de los dlientes de LA EMPRESA, es dacir
coresponde 2 aguelias personas naiurales gue adguieren los diferentes producios de LA
EMPRESA.

Contenido bsta base de dalos contiens la siguiente informacidn personal: datos de
contacic, Nombre, Apellide, Direccitn, teléfone filo y mévil, E-mail, Ciudad, Municipic, Pals,
Fecha vy Lugar de nacimiento, Nacionalidad, Tipo de Cuitives, Hectdreas, Tioo de (liente,
# Pasaporte yio cedula.

Forma en gue s¢ recoplian los dalos Lz informacion sdic se obliene a lravés de ias
oficinas dentro del territerio nacicnal colombianc z iravés de Ios siguientes medios:

- Por visita a través de un registro escrito a ravés de los formatos que e clients firma
directamente en las oficinas.



- Por teiéfono cuando el cliente contacta a LA EMPRESA por teiéfone para pedidos
especiales y comparie su informacidn.

- Plateformas de APP

- Markeling Digital.

- Documentaciéon de proveedores, clientes vy empleados gue la empresa recibe.

LA EMPRESA tene unas politicas de servicio sobre ef producto v se avaian baie un
formulario de registro de reparacién o servicio posiventa. Finalidad Lz informacidn
conienida en esta base de datos tiene por finafidad permitir 2 LA EMPRESA cumplir con su
cbieto social SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, ¢ cual se encuenira
claramente definido en los estatutos aprobado por fe cémara de comercic de Bogotd, ia
sociedad fendra como cbielo social principal la compra vy venia de todo tipo de insumos
agricolas, pecuarios e industrisies al por mavor y al deial, fa nvesiigacitn, desarrolio,
produccion y comercializacién de productos quimicos, bioldgicos, bioguimicos, fisicos v
demas insumos de uso agricola, pecuario e industrial.

De manera que, esla base de datos tiene por objeic contaciar 2 los clienies pars
suministraries Informacién de Marketing (Evenios, lanzamientos, promociones, charlas
tecnicas, publicidad de pagina web, formularios de déjanos tus datos, cookies). Esta base
¢e datos tiene por finalidad hacerie seguimiento al dliente, enviar {arisias de agradecimienic
o cumpleafios v demas fines de contacte, fines comerciales, educatives, marketing en
medios digitales y publicidad similares.

Tratamiento La informacidn personal contenida en ssta base de datos es objeic de
recoleccidn, de almacenamiento, de uso, de circulacién v de transferencia a las empresas
SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, 2 Roidanilio y Bogoia,

Lz informacion contenida en esia base de datos se guarda de ia siguiente forma:

= L as aulorizacionss firmadas se guardan en archivo bajo restriccién, informacién a la

de gue "sdic” el personal del SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS

LTDA, puede acceder.

En ef sisiema de registre interno (gue es un sofiware utllizado con ios datos dei

chiente).

En las computadoras que esién dentrc de las instaiaciones ¢ a cargo de los

funcionarios de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA.

= Enios ieléfonos celulares de los clienies gue han pedido sean contactados bajo este
medio. Lz gulorizacion se obtiens a través de un formalc escrito de autorizacion
que i titular firma. Dicha autorizacién consia en un decumenio fisico debidamente
cuslodiado en iz compadiia.
Después de ser registrade el cliente bajo el sistema, no es posible eliminar af codige
creade bajo ese perfil de cliente. Sin smbargo, of sisiema locaimente permiie
modificar los datos ingressdos, incluso borrar del sistema a informacién dei cliente
yio camblar ef nombre. No obsianie, el perfii ¢ codigo se mantiens v ne esté bgjo
dominio suprimirio del sistemas.
Scbre las medidas de seguridad, LA EMPRESA tiens previsto que 2 informacion
&s de “uso interno” v esté prohibido sacaria fuera de las insialaciones de SCIENCE
YVIELDS SCLUTIONS LIMITADA SYS LTDA.

i
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Asimismoe, & empresa liene csiablecidas areas dénde se conserva archivads s
papeleria. LA EMPRESA ha establecido politicas de confidencialidad vy en los
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coniratos laborales hay une cldusula de privacidad sobre toda la informacion
persenal de clientes manejada por LA EMPRESA.

En cuanio 3 ia transferencia para evenios y envié de mensajeria se podra contacte
una empresa de mensaleria con clausula de privacidad donde se envian las fistas
con los nombres y direcciones del cliente. Asimismo, se realiza transferencia ai
Sguipo que tienen en sus celulares i informacion con el nombre v celular del clienie.

Adicionalmente. esla base de datos cumple con las finalidades generales
establecidas en ei aparte 10 del presente Manual.

La informacién personal contenida en esiz base de daios es cusiodiadz misnias
durz la relacién comercial con el cliente mas un pericdo adicicnal de 10 afios

Sien un caso individual, existen indicios de una necesidad de proteccion o de interés
nisicrico de estos datos, se prolongaré el plazo de almacenamiento de estos daios
hasia que se haya aclarado la necesidad iegai de proteccidn. De esta maners, esta
base de datos se complementa con ias poliicas de archivo con ias que cuenta LA
EMPRESA.

7.4.2. Base de datos de emplsados:

Descripgeidn:

Estz Base de Datos contiene ia informacién gue se recolecta sobre los empleados
vincuiados 2 iravés de coniratos de trabajo. En esta base de daios se incluye
informacion de ndémina suministrada peor un tercers encargade de proveer personal
{iniciaimente Proyeccidn Laboral SAS)

con quien LA EMPRESA contraté servicios de Quisourcing con respecto ai tema del
maneje de la Némina y vinculacién del personal,

Es imperianie resaliar que sl tercero encargado de suminisirar personal & la néminag
ha implemeniade un Manual de Politicas de Tratamiento de Daios en sf que se
garantiza ia proteccion de los derechos de Habeas Data de conformidad con ias
disposiciones legales colombianas. De manera que las bases de daics
encomendadas v fo recibidas de este tercerc cuentan con las garantias previstas
poria ley.

Contenido:

Lz mformacion personal contenida en esta Base de Daios contiene ios siguienies daics
personales: nombre, apeliidos, cédula de cludadania, fecha v lugar de expedicidn, fecha y
tugar de nacimiento, edad, sexo, estade civil, lugar de residenciz, direccitn, ieléfono fiic y
celular, cludad, fibreta militar, correo electrdnico personal, sueldo, fecha de ingrese, fecha
de examen medico, fondo de pensiones, £EPS, fondo de cesantias, ccupacion, carge,
informacion académica formal v ceriificada, nivel de estudics, ifiulo obtenide, fecha de
ingreso, fecha de terminacion, nombre de la institucion, olros estudios, idiomas, experencia
iaboral, condiciones meédicas especiales carge desempefiade, nombre de ia empress,
saiario, teiéfono, nombre del jefe inmediato, fecha de inicio, fecha de retiro, datos de la
persena a contactar en casc de emergencia, nombre, parenissco, empresa, cargo, seccidn,
iipo de vinculacidn, jornada faboral, salaric basico, nimero de cuenta bancaria para ndming,
entidad bancaria v ciudad.
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Forma en Que se recopilan los datos

Tanio ia empresa externa encargads de suminisirar personal de su némina s 8 emoress
como SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, recogen la informacién
cnitenida en esta base de dalos del proceso de coniraiacién de su personal por medio de
s hojas de vida que se reciben por medie fisico o digiiat. Adicionaimente, los Datos de las
hojas de vida recibidas por SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, que
puedsn ser enviados a! proveedor de personal para ser tenidos en cuenta en el suminisire

de sus servicios a iz emprssa.

RO

Finatidad

Los dales anteriormenie mencionados Unicamente se recopilan con ¢l fin de cumplir con
ias cobiigaciones derivadas del contrato iaboral, deniro de ios gque estdn, iz alencién de
soficitudes, la generacién de certificados v constancias, ia afiliacién 2 las entidades dal
Sistema de Profeccién Social, ef levanitamiento de regisiros contables, los repories a
zutoridades de conirol v vigiiancia, contacto con ef empieads, pagar impuestos, enire olros
fines de nomina.

Tratzmionio

i iratamientc que recibe esta base de dalos por parie del encargado incluye ia recoleccién,
st almacenamiento, el useo v Iz circulacién interna enire el responsable v el encargado. Los
datos también son utilizedos para enviar repories a ias entidades administrativas gue lo
soficiien, con base en las normas del Sisteme de Seguridad Social y complementarias.

La informacion contenida en esta base de daios se guarda en servidores de ia compafiia v
fisicamente en archive central.

Sobre las medidas de seguridad, se ssiablecio en el conrato suscrito con el tercerc
gue ia responsabiiidad de custodia v seguridad de la informacitn personal esid &
cargo de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA quien ha tomado ias
medidas de seguridad que se requieren, asi como los recurscs v tecnologias
necesarias para garantizar el debido fratamientc de la informacidn. Adicionalmente,
sta base de datos cumple con las finalidades generales establecidas en ¢l aparte
0 del presenie Manual.

£y

Wigencis

tsiz Base de Dalos estars vigente mieniras exista Iz relacidn laboral enire ¢ empleado v
LA EMPRESA, y por noventa (80) afios mas coniados g partir de ia fecha de lquidacién dei
contraio. Para asunios de apories a pensiones LA EMPRESA conservar en archivo esta
informacion minima por 80 aflos. Asi misme LA EMPRESA conservs ia informasion en un
archivo historico de las personas que han esiade vinculadas a LA EMPRESA.

7.1.3. Base de Datos de Proveedores

Descripcidn

Aungue la mayoria de los provesdores de ia EMPRESA son personas juridicas, esla base
de datos corresponde & g informacidn personal gue se recolecia sobre las personas
nalurales provesdores de bienes y servicios gue ofrecen, prestan servicios o venden
producios 3 LA EMPRESA.

[
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Contenido
Esta base de dalos contiene iz siguientes informacitn: Ndmero de Cédula, Nombre, teléfonge,
direccitn, cludad, correc elecironico, certificado de cuenta bancaria, RUT.

Forma en gue se recopilan los datos

Lz informacion primordiaimente se obtiene z través de contactos con provesdores, de
Srdenes de compra, de visiias vy de sclicitudes de ingreso. Es imporianie resaliar que los
proveedores personas naturales han firmade un formato fisico o elecirénico de auiorizacion
para el manejo de sus datos,

Finaiidad

La informacion contenida en esia base de datos tiene por finalidad soliciiarle af proveedor
Iz presiacién de sus servicios o compra de un insumo. Asimismo, esta base de datos tiene
por finalidad cumplir con las obiligaciones derivadas del contraic comercial, realizar pagos,
realizar transferencias bancarias asociadas a los servicios prestados a LA EMPRESA, lisvar
un conirct de ios proveedores, facturar ios servicios ¢ producios agouiridos, llovar control
de pages ¥ de niveles de compras, enviar repories a2 DIAN, v & iz Secretaria de Hadiendsz
Distrital v Departamental y en generai entidades tributarias, de conformidad con lo dispuesto
en iz normatividad colombiana v contaciarios para contratar de nueve.

Tratamienio

ia informacion personal contenida en esia base de dalos o3 objelo de recoleccidén, de
aimacenamiento, de uso y de circulacidon. La informacidn conlenida en esia base de daics
se guarda en servidores de ia compafiia para efectos de pagos.

Sobre las medidas de seguridad, LA EMPRESA tiene previsto gue ia informacitn es de
*us0 interno” y esig prohibide sacariz fuera de las insizlaciones de SCIENCE YIELDS
SOLUTIONS LIMITADA S8YS LTDA. Asi mismo l2 empresa tiene esiablecidas dreas dénde
se conserva archivada ia papeleria. Los datos de proveedores sdio son manejades por los
Gerentes. Adicionaimente, eslae base de dalos cumple con las finzlidades generales
asiablecidas en ef aparte 10 del presente Manual

Vigencia

Esia base de dalos se encuenire vigenis mieniras existz iz relacidn comercial con &l
proveedor mas un periodo adicional de 10 afios. Asl mismo se conserva un archivo hisidrice
de los proveedores gue han estade vinculados con LA EMPRESA

7.2. Bases de Datos en las que se recolectan Datos Especiales

7.2.1. Bases de daios Sensibles

Para los efecios del manejo de los Dalos Sensibles, LA EMPRESA hz oblenido &z
correspondiente autorizacion de los THulares cuya informacién reposa en sus Bases de
Datos y obtendré iz auiorizacién de manerz previa, siempre gue se frate de nuevos datos.
Para el traiamienio de los dalos sensibles LA EMPRESA debe cumplir con ias siguientes
obligaciones:

o Informé al THular qgue, por tratarse de Datos Sensibies, no estaba cbligado a
autorizar sy trafamienio.
informd al Tiular cudles de los datos son Sensibies v ia finalidad dei Tratamiento.
LA EMPRESA no condiciona ninguna actividad a gue ef Titular suministre Dalos
Sensibies.



7.2.2. Base de Daics Personal
Esia base de daios se encuentra descrita en &l numeral 7.1 del vresente Manual.
7.3, Registre de ias bases de Datos

De conformidad con o dispuesio enr e Decrelc 888 de 2014 las bases de dalcs
anteriormente mencionadas serén inscritas en e Registro Macional de Base de Dalos,
slempre v cuando se cumpla con lo estipulado en ef Degreto 020 de 2018,

8. Autorizacion del tiular pars ef tratamiento de daios

De acuerdo al articuio 5 del Decreto 1377 de 2013, LA EMPRESA come Responsable del
Tratamiento ha elaborado un formato de “Autorizacion pars el Tratamienio de Datos
Personzies” v ha adoptado procedimienios para soliciiarie, 2 méas fardar en ¢ momenio
de iz recoleccién de sus daics personales, su aulorizacion pars e Tratamiento de los
mismies e informarie cudles son los datos per rsonales que seran recoleciados asi como
fodas las finalidades especificas del Traiamienio pars las cuszies se obliene su
consentimiento.

Los datos personales que se encueniren en fuentes de accese piblico, con independencia
del medio por el cusl se tenga acceso, pueden ser tratados por LA EMPRESA, siempre ¥
cuando, por su natuwraiezsa, sean Dales Publicos.

Se entenders que ig au*ﬁwz@cwon otorgada por ef Titular 2 LA EMPRESA cumple oS
requisitos exigidos en ia legislacién vigente aplicable, cuando ésiz se manifiesie:
e Por escrilc.
¢ De forma oral
s Mediante conducias inequivocas del Titular gue permitan concluir de forma
razonable que €sle otorgd a2 LA EMPRESA Iz autorizacién respectiva. En ningln
caso su silencio seré asimilado por LA EMPRESA coms una conducta ineguivoca.

A EMPRESA ha establecido canales para que el Tiular de jos datos, pusda en iodo
momento soliciiar comoe Responsable ¢ Encargado del Tratamiento, la supresion de sus
datos personazles y/o revocar la autorizacién que nos ha olorgado para ef Tratamienio de
ios mismos.

8. Autorizacion del tHular para of tratamiento de fos datos sensibles

kEn ef Tratamienio de datos personales sensibles, cuande diche Traiamienio sea posible
C—S"FOE’HE z lo establecido en ef Articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, LA EMPRESA cumplird
on izs siguientes obligaciones:

8.%. informar al Thular que por ratarse de datos sensibles no esté obligado a autorizar su
Tratamiento.

8.2. informar al THular de forma explickta y previa, ademas de ios requisiios generales de iz
auiorizacién para ia recoleccion de cuaiuier tipo de dato personal, cudies de los datos que
seran chieto de Traiamienio son saﬁszbs@s y ia finafidad de su Tratamiento, v ademas
chitener su consentimientc expreso.
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Minguna de las actividades que realiza LA EMPRESA esté ni estard condicionada a qus &l
Hiular suministre sus dalos personaies sensiblies.

18, Uso y finalidad del iratamiento de datos personaies

LA EMPRESA como entidad respetucsa de ia privacidad de {as personas reconoce que el
THular de los dalos personales tiene dereche a confar con elementos adecuados que
garanticen [a misma, feniendo en todo ¢ase para eilo en cuenta sus responsabiiidades,
gderachos y obligaciones.

En virtud de la refacion gue s& ha astablecido ¢ se establezca enire ¢l Titular de los dalos
personaies y LA EMPRESA, es importante que este conozea qus LA EMPRESA recolecia,
regisira, almacena, usa los dalos personales de los Tiulares, para su propio uso con los
propdsiios que fueron solicitades o por requerimientos de las entidades piblicas,

ios Datos Personales de ios Tilulares son uillizados por LA EMPRESA para:

= Ejecular ias actividades propias de LA EMPRESA pars cumplir su cbiete social,
todo lo cual se haré con base en ia finalidad de iz Base de Datos en ia que reposan
ios Datos Personales de los Thulares,

= Ofrecerle los productos, servicios y o beneficios gue buscan satisfacer las
necesidades de ios Titulares, o los producios v servicios de LA EMPRESA, io cual
puede hacerse por medios fisicos o a ravés de correos electrdnicos yo lerminales
moviles.

Enviar iz informacion g entidades gubernamentiales por exigencia legal

Consultar informacion en las lisias de conirol (Lislas Nacionales e Internacionales),
consultar a ia CIFiN, a3 las cenfrales de informacion, Lista Clinton, Procuraduria,
Conwraloria, Policia Nacional, DIJIN con e fin de preservar la conflanza v
transparencia enfre e Titular de los Daios v LA EMPRESA

Soporiar procesos de audiloria exierna e interna.

Para iz ejecucién de procesos de Indole judicial v exirajudicial en los casos
parmitidos por los Estatuios v Reglamentos de LA EMPRESA.

e HRegistrar iz informacién de Empleados, exempleados, proveedores, clienies
{activos ¢ inactivos) en las bases de dalos de LA EMPRESA, para e envio de
informacion confractuai, comercial y obligacional 2 que hubiers iugar.

e Para verificacion de referencias de empleados, exempleados, proveedores, clientes
{aclivos ¢ inaciivos) en las bases de datos.

= Respecic de iz recoleccion y ratamiento de datos reajizados medianie mecanismoes
awomatizados con e! obislo de generar regisiros de aclividad de jos visilanies v
regisiros de zudiencia LA EMPRESA, séic podrg ylilizar dicha informacion para ia
elaboracion de informes que cumplan con ios obielives sefialados.

e Enningln caso podra realizar operaciones que impliquen asociar dicha informacion
a aighn usuario ideniificado o ideniificable.

t.os Dalos Personales serén uiilizados por LA EMPRESA sdlo para los proposiios agut
sefiaiados, por lo tanie, LA EMPRESA no vendera, licenciara, ransmilira o divuigar los
Dafos Personales, salvo gue:

o El THular autorice sxpresamente a hacerls.

= Lz informacion del Tiular tenga relacién con una fusidn, consolidacion, adguisicidn,
desinversion u ofro procesc de restruciuracion de LA EMPRESA

e Sea permitico por la ley.



Para of manejo interno de los Datos, éstos podran ser conocidos por el persenal autorizado
de LA EMPRESA, lo cual incluye la Asamblea General de Accionistas, ia Junia Direciiva,
iz Revisoria Fiscal, la Presidencia, ias Vicepresidencias v las Gerencias.

LA EMPRESA podra subconfratar a terceros para el procesamienic de determinadas
funcionas o informacidn. Cuande ello ocurra, dichos terceros sstaran obligados a profeger
los Dalos

Personales en los términos exigidos poria ley \; en su condicién de Encargades del manejo
de las Bases de Datos de LA EMPRESA.

En el caso de ransmision de datos personales, LA EMPRESA suscribird ef confrato de
ransmision a gue haya lugar en los 1érmines del Decreto 1377 de 2013.

‘guaimente, LA EMPRESA podrz wransferir o fransmilir (seglin corresponda), guardande
ias debidas medidas de seguridad, los datos personales a ofras entidades en Colombia ¢
en el exiranierc para la prestacién de un mejor servicio, de conformidad con las
autorizaciones que hayan sido oforgadas por los Tiuiares de los daios personales.

Una vez cese la necesidad de Tratamiento de los Dalos Personales, i0s mismos seran
sfiminados de ias bases de datos de LA EMPRESA en términos seguros.

%%, Aviso de Frivacided

esta ieyenda se encuenira impresa en todos los formularios o documeniocs por medio de
ios cuales se recolecta informacién de los proveedorss, trabajadores, clientes v demés
ifulares de los dalos personales que maneja LA EMPRESA. Cuando se recoiecian de
manera verbal, esia leyenda es comunicada al Tituler de iguai forma, v de la autorizacion
se deja conslancia a fravés de medios técnicos dispuesios para e efecto.

Aviso de Privacidad:

SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, deciara que protege los dafos
personaies suministrados por los fitulares en virtud de o dispuesto en ja Ley 1581 de 2012
& informa @ €sios que los datos personales sersn ulilizados en ios érminos dados en iz
gutorizacion por ef Blular del dalo.

Los datos personales suministrados por ef THular serén utiizados por fa compafiiz pare
cumplir con su objeto con su objefo social, asi como fos fines previstos en ef Manue! inferno
de Poifticas y Procedimienios para el Tratamiento de Datos Personales.

Los daios son ohjefo de recoleccién, almacenamiento, aciualizacién, uso, circulacitn copia
de seguridad y trapsmision a Bogoté de conformidad con io previsic en ef Manuaz! interno
de Polificas y Procedimientos para el Tratamiento de Datos.

£f Responsable y Encargadc del Tratamiento de los dafos serén SCIENCE YIELDS
SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA. El iratamienio podré realizarse directamente por
SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIBITADA SYS LTDA, o por ol fercero que estz
defermine.

Vigencia de fos datos:

[
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Los datos personales suminisirados por fos THulares se maniendrén almacenados de
acuerdo con o dispuesto en e Manual Inferno de Foliticas y Procedimientos para el
Tratamiento de Dalos FPersonales.

£ Tiular Hene derechc a conocer, actualizar, rectificer, revocar, sclicitar iz supresion,
preseniar quefas v reclamos y demsas derechos confenidos en Iz jey 1587 de 2012 y sus
Lecrelos Reglamentarios, respecto de ios dafos suministrados.

&l giular puede conacer &f Manual interno de Politicas y Procedimientos para ef Tratamienio
de los Datos de SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIAITADA 8YS LTDA, en las oficinas
de Bogoisd — Colombia.

{os dafos de contacio de LA EMPRESA son: feléfono: (031} 7557329 en la ciudad dg
Bogoté, comree elechronico: div.confable@oruposys.com.co, Direccion: Principal — Calie
23D #8088 - 34 de Bogota D.C. ~ Colombia.

Austorizacidn:

SCIENCE YIELDS SOLUTIONS LIMITADA SYS LTDA, declara gue protege fos dafos
personales suministrados por sus clienfes y usuarios finales en virtud de lo dispuesic en iz
Ley 156871 de 2072,

Los datos personales suministradcs por Usted son ufilizados por SCIENCE YIELDS
SOLUTIONS LIMITRDA 8YS LTDA, para cumpfir con su objefo con su objefo sccial de
SCIENCE YIELDS SCLUTIONS LIBITADA SYS LTDA, podré recopilar, aimacenar,
progesar, disponer y transfesir sus dates g SCIENCE YIELDE SCLUTIONS LIBHITADA SYS
LTDA, asi come ofrecerie producios, servicics y ¢ beneficios que buscan safisfacer sus
necesidades.

Con fa firma de este auforizacion usted declara que fodos los dafos agui conienidos son
exactos y veraces y gue SCIENCE YIELDS SQLUTIONS LIBITADA BYS LTBA, /e ha
informado de meanera previa ¥y expresa fos derechos que le asisten v la finalidad,
lrefamianio, vigenciz gue s¢ le dars g mis dalos personales.

En consecuencia, de o anterfor, usted auloriza expresamanie de manera libre, previs,
volupiarie v debidamenie informada a SCIENCE YIELDE SOLUTIONE LIMITADAE 3YS
LTDA, para recopilar afmacenar procesar y disponer de sus defos, asf como para transferir
dichos a ias personas paiurales ¢ juridicas con el fin de hacerle fratamienfo g sus daifos de
acusrdo con ias finglidades y condiciones mencicnadas en ef aviso de privacided, ef cusf
usted daclaro conocer ¥ acepfar. Usted enfiende que es posible gue dentro de jas pruehas
cfectuades se enfregue informacion sensible de conformidad con lo dispussto por ig ley,
porio cual usted autoriza expresamente su proceSamienio.

Firme Fecha:

12, Revocatoria de Iz autorizacion v/o supresibn def dato
De geuerdoe con of articulo 8§ del Decreto 1377, LA EMPRESA ha dispuesio un mecanismo

gratulio v agit a través gel cual ¢! THular puede en iodo momenie, ¥ siempre gue no medie
un deber legal o coniractual que asiic impida, soliciar 2 LA EMPRESA la supresién de los
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datos perscnales y/o revocar fa aulorizacién que ha otorgade para el Tratamiento de los
mismios, mediante la presentacion de una soficitud (Ver capituio 14 de este Manual).

=i vencido ef iérmino legal respectivo, LA EMPRESA no slimina de las bases de daios los
daics personales del THular gue o soficitd, o Titular tendra derecho a solicitar 2 i
Superintendencia de industria y Comercio que ordene la revocaloria de la aulorizacién Yo
la supresion de ios daios personales.

13. Derechos de fos fitufares de [os datos

Laley 1581 de 2012, en sy ariiculo 8, establece Ios siguientes derechos gue le asisten af
Tiutar en relacidn con sus datos personales:

z. Conocer, actualizar, cancelar vy rectificar sus datos personaies frente a los responsables
dei Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podré elercer, enire otros
frente 2 dalos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan & error, ©
aquelics cuyo Tratamientc esté expresamente prohibide ¢ no haya sido autorizado.

. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsabie del Tratamiento salvo cuando
expresamente se exceplide como reguisito para el Tratamienic.

©. Ser informadoe por el responsable del Tratamiento o el Encargado del Traiamiento, previa
sclicitud, respecio del uso que les ha dado a sus datos personales.

d. Presentar anie ia Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a o
gispuesto en ia Ley 1581 de 2012 y en las demas normas gue la medificuen, adicionen o
compiementen.

e. Revocar ia aulorizacién y/o solicitar iz supresién del dato cuando en of Tratamienio no
se respeien ios principios, derechos y garantias constitucionales v legales.

i. Acceder en forma graiuita a sus datos personales que hayan sido objeio de Tratamiento.

Los canales que existen en LA EMPRESA para ¢! ejercicio de ios derechos como Tiular
de ios datos se encuentran previsios en el Capitulo 14 del presenie Manual.

14. Procedimiento para el efercicio de los derechos def fitular de datos

Sagla el articuio 2¢ del Decreto 1377, los derechos de los THulares establecidos en ia Lay
1584, podran ser ejercidos ante LA EMPRESA por Ias siguieniss personas:

a. Por el Titular de ios datos, quien deberd acreditar ante LA EMPRESA su identidad en
forma suficiente por los distintos medios o mecanismos que tenemos a sy disposicién.

. Por los causahabientes del Titular de los datos, quienes deberén acrediiar tal calidad
ante LA EMPRESA.
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¢. Por ¢! representante y/o apoderado def Titular de los datos, previa acreditacién ante LA
EMPRESA de iz representacién o apoderamients.

¢. Por estipulacion a favor de otro o para oo,

De acuerds con o pravisio en la ley 1581, en sus articulos 14 y 15, para e elercicio ¢e
cuziguiera de los derechos gue e asisten como Tiular de los datos, usted podré uliizar
ante LA EMPRESA cualguiera de los mecanismos gue se establecen a continuacion:

1. Procedimiento para Consulias:

e Los Tiulares, sus causahabienies, sus representanies o apoderados, podran
consultar ia informacion personal del Tiular gue repose en las bases de datos de
LA EMPRESA.

s LA EMPRESA como Responsabie y/o Encargada del Tratamienio suministrara i
informacion solicitada que se encuenire contenida la base ge datos o la gue esid
vinculada con ia ideniificacion del Tiular.

o i titular acreditara su condicidén mediante copia del documento pertinenie v de su
documento de identidad gue podra suministrar en medio fisice o digital, en caso de
gue el ftular esté represeniado por un tercero, debera gliegarse of respectivo poder,
gue deberéd contener el respeciive contenido ante notario, i apoderade deberd
iguaimente acreditar su identidad en ios términos indicados. - La consulie se
sormulars a ravés de ios canales que parg dicho efeclo han sidc habilitados por LA
EMPRESA y en especial a través de cormnunicacion escrita o elecirénica, dirigida 2
la dependencia y persona indicada en el capiiuio 18 del presenie dManual.

= L& consulta sera atendida por LA EMPRESA en un t&rmine maxime de guince (18}
dias habiles contados a partir de ia fecha de recibo de ja misma.

s Cuando no fusre posibie para LA EMPRESA atender 13 consuiia dentro de dicho
término, lo informard al interesado, expresande ios motivos de la demora ¥
sefizlando ia fecha en que atenderd su consulta, ia cual en ringUn Caso superars
ios cinco (05) dias hébiles siguientes al vencimiento del primer término.

Se podran consultar de forma gratuita ios datos personales ai menos una vez cade mes
calendario, y cada vez que existan modificaciones susianciales de ias Politicas establecidas
en este Manual gue motiven nuevas consuiias.

Sara consultas cuya periodicidad sea mayor a una por cada mes catendario, LA EMPRESA
podrd cobrar al Tiular ios gastos de envio, reproduccion y, en su Casg, certificacién de
documenios.

2. Brocedimiento parz Reclamos:

i os Tiulares, sus causahabienies, sus representantes o apoderados, gue consideren gue
iz informacion que se encuenira contenida en las bases de daios de LA EMPRESA debe
ser objeto de correccidn, actualizacion o supresién, o cuando adviertan el presunt
mcumplimientc de cualquiera de los deberes conienidos en ia ley, podran presentar un
reclamo anie LA EMPRESA como Responsable y/o Cncargada del Tratamiento, el cua
serd tramitado baio las siguientes ragias:
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Ademas, cuando ef cambio se reflers a la finalidad del Tratamionio de ios daios personaies,
LA EMPRESA obtendré una nueva aulorizacion de parte de los Hitulares,

En nuesiras tiendas ubicadas en Calle 23D # 808 - 34  Bogota - Colombia v a través de
U corTee eiecirénico o teléfono se le informaré sobre el cambio vy se pondrd a su disposicidén
la tiima versitn de este manual o los mecanismos habiliiados por LA EMPRESA pars
obtener una copia de iz misma.

£9. Enirada en vigor de la Poiftica de Tratamiento

ta presente versién de ia Politica de Tratamienio de Dalos Perscnales fue creada el diz

dos (02} dei mes de octubre del afic dos mil veinte (2020) y empieza 3 regir 2 partir dei
(GO de del afio dos mil veinie (2020).
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